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QUELQUES CHIFFRES



3

QUELQUES CHIFFRES
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• 1 039 bibliothèques (points de service)

• 96,6 % des Québécoises et des Québécois ont accès à une 
bibliothèque dans leur municipalité

• 30,6 % de la population inscrite en 2021 (à la hausse)
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FRÉQUENTATION

• 2020 : 10 582 687
• 2021 : 14 685 112
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FONCTIONNEMENT
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RÉSEAU DES 
BIBLIOTHÈQUES PUBLIQUES QUÉBÉCOISES

• Bibliothèques publiques autonomes

– Habituellement des municipalités de 5 000 habitantes et habitants et plus
– Plus de 80 % de la population du Québec a accès à une bibliothèque publique 

autonome

• Bibliothèques publiques affiliées

- Habituellement des municipalités de moins de 5 000 habitantes et habitants
- Affiliées à un Centre régional de services aux bibliothèques publiques (aussi 

connu sous le terme Réseau BIBLIO)

• Grande Bibliothèque

- Administrée par Bibliothèque et Archives nationales du Québec (BAnQ)
- À la fois bibliothèque publique et bibliothèque nationale
- Édifice à Montréal
- Dessert tout le Québec avec ses services numériques
- Services aux milieux documentaires
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FORMES ADMINISTRATIVES

• Service municipal

– Situation la plus courante
– Relève parfois de la direction générale, mais généralement d’un service de loisirs 

et vie communautaire ou d’arts et culture

• Corporation

– Environ 2 %
– Organisme sans but lucratif géré par un conseil d’administration composé de 

représentants du milieu
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FINANCEMENT

• Bibliothèque publique autonome  
– 90 % municipalité
– 8 % ministère de la Culture et des Communications  (aide au développement 

des collections)
– 2 % divers (fondation, don, revenus autonomes, etc.)
– Admissible à un soutien financier pour le maintien ou la bonification des 

équipements et des infrastructures

• Bibliothèque affiliée à un CRSBP (Réseau BIBLIO régional)
– 100 % municipalité
– Reçoit un soutien professionnel de son CRSBP qui est soutenu financièrement 

par le ministère de la Culture et des Communications pour son fonctionnement 
– Admissible à un soutien financier pour le maintien ou la bonification des 

équipements et des infrastructures

• Bibliothèque et Archives nationales du Québec (BAnQ)
– Majoritairement du ministère de la Culture et des Communications
– Entente avec la Ville de Montréal (la Grande Bibliothèque agit à titre de 

bibliothèque centrale du réseau des Bibliothèques de Montréal)
– Fondation de Bibliothèque et Archives nationales du Québec
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LÉGISLATION ET STATUT

• Il n’existe pas de loi sur les bibliothèques publiques au Québec. 

• Loi sur les compétences municipales

– les municipalités ont compétence en culture et en loisirs

• Loi sur Bibliothèque et Archives nationales du Québec

– définit et encadre la mission de BAnQ

• Loi sur le développement des entreprises québécoises dans le domaine du livre 
(souvent désignée par l’appellation « Loi 51 »)

– précise les conditions, normes et barèmes que doivent respecter les acheteurs 
institutionnels, notamment les bibliothèques publiques, les CRSBP et BAnQ, en 
matière d’achat de livres
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RESSOURCES HUMAINES

• 3 principaux corps d’emploi en bibliothèques publiques au Québec 

– Préposées et préposés aux prêts (ou commis ou aide-bibliothécaires)

– Techniciennes et techniciens en documentation

– Bibliothécaires

• Pour en savoir plus : https://www.abpq.ca/travailler_en_bibliotheque.php
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PRINCIPAUX ACTEURS DE LA 
BIBLIOTHÉCONOMIE PUBLIQUE

• Association des bibliothèques publiques du Québec

• Réseau BIBLIO du Québec

• Bibliothèque et Archives nationales du Québec
(Services aux milieux documentaires)

• Bibliopresto
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Qui sommes-nous ?

• Depuis 1984

• Principale association regroupant les bibliothèques publiques au Québec

• Historiquement regroupait uniquement les bibliothèques publiques autonomes 

• 190 municipalités ou corporations membres

– 325 bibliothèques (points de services) 

– 8 Réseaux BIBLIO régionaux

– Bibliothèque et Archives nationales du Québec

• Nos membres desservent 93 % de la population québécoise

– 3,4 % de Québécoises et Québécois non desservis

• Conseil d’administration : 

– 11 administratrices et administrateurs 

– 7 membres élus au suffrage universel

– 1 membre BAnQ

– 2 membres externes 

• Permanence : 8 employées et employés



Notre mission

Exercer un leadership dans le but d’assurer le positionnement stratégique et 
le rayonnement des bibliothèques publiques du Québec.



Nos 
programmes



Semaine des 
bibliothèques publiques









• Programme de formation en ligne
• Programme d’ateliers de littératie familiale





Qu’est-ce que BiblioQUALITÉ?

• Programme national de certification et de 
reconnaissance des bibliothèques publiques

 Comment développer une volonté politique qui incite les 
municipalités à investir davantage dans leur service de 
bibliothèque?



Objectifs

1. Améliorer continuellement les ressources mises à la 
disposition des bibliothèques publiques pour leur 
permettre de répondre aux attentes des citoyens.

2. Outiller les décideurs municipaux afin qu’ils connaissent 
l’état de situation de la (des) bibliothèque(s) de leur 
municipalité. 

3. Augmenter l’investissement municipal dans les 
bibliothèques en stimulant la volonté politique.

4. Susciter la fierté des citoyens, des élus et des 
employés pour leur(s) bibliothèque(s).



Mode d’évaluation

• Évalue les investissements faits par la municipalité et non 
les retombées de la bibliothèque

• Base objective et durable

• S’appuie sur une série d’indicateurs quantifiables issus des 
Lignes directrices pour les bibliothèques publiques du 
Québec 

• Pour chaque indicateur, un pointage est attribué afin de 
déterminer le niveau atteint par la municipalité.



Critères d’évaluation

• Heures d’ouverture

• Ressources humaines

– employés temps complet (ETC)

– bibliothécaires

– techniciens

• Dépenses d’acquisition (incluant le taux de rafraîchissement)

• Superficie

• Places assises



Indicateurs de performance 

• Fréquentation

• Abonnements

• Nombre d’emprunts (total)

• Nombre d’activités (total - sauf expositions culturelles)

• Nombre de participants aux activités



Compléments

• Bonification si la bibliothèque a aboli les frais de retard.

• Pénalité si l’abonnement à la bibliothèque est tarifé.



Diagnostics et Portrait



• Formation en ligne
• Programme d’ateliers de littératie familiale
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ABOLITION DES FRAIS DE RETARD

670 bibliothèques 
• 648 abolitions complètes
• 22 abolitions partielles

64 % des bibliothèques

78 % de la population
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STRATÉGIE NUMÉRIQUE DES 
BIBLIOTHÈQUES PUBLIQUES DU QUÉBEC

Notre vision : offrir une expérience personnalisée et conviviale aux citoyennes et aux 
citoyens en mutualisant une solution numérique entre les bibliothèques publiques du 
Québec, renforçant par le fait même leurs rôles culturel, éducatif, social et informationnel.
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AFFAIRES PUBLIQUES ET 
RELATIONS GOUVERNEMENTALES

• Surtout au niveau municipal et provincial

• Partenariats

• Rédaction de mémoires

• Travail sur le long terme…



www.abpq.ca
info@abpq.ca

facebook.com/ABPQc
Instagram : passion_biblio_publique


