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POURQUOI S’INTÉRESSER AUX BIBLIOTHEQUES 
PENDANT LA PANDEMIE ?

• Le contexte

• La problématique : comment les bibliothèques territoriales se sont-elles adaptées aux 
bouleversements induits par la pandémie de Covid-19 ?

• Hypothèse de départ : la collaboration entre acteurs de la lecture publique a été un 
facteur d’adaptation important.



COMMENT TRAITER CE SUJET ?

• Enjeux méthodologiques

• Cadrage : 
- Temporel : mars 2020 – fin 2021 

- Géographique : articulation de l’échelle nationale et de l’échelle régionale (étude de cas en 
Auvergne-Rhône-Alpes) 

• Sources mobilisées : 
- 17 entretiens, 2 questionnaires, résultats d’enquêtes existantes

- Travaux en sciences humaines et sociales et publications professionnelles



QUE RETENIR ? 
CINQ RESULTATS SAILLANTS

1) La continuité de service a été maintenue, bien qu’avec des adaptations conséquentes des 
services

2) L’adaptation de l’activité peut parfois interroger l’égalité d’accès aux services 

3) Les bibliothèques se sont fortement appuyées sur différents acteurs de la lecture 
publique

4) La nouvelle coordination entre le ministère de la culture et les associations 
professionnelles a été bénéfique pour adapter les recommandations sanitaires aux 
réalités et besoins du terrain

5) La coopération inter-associative semble avoir renforcé le rôle des associations



ET S’IL FALLAIT POURSUIVRE LA REFLEXION ?

Trois perspectives de recherche : 

• L’analyse du fonctionnement interne des bibliothèques pendant la pandémie

• La comparaison avec la gestion de la crise sanitaire dans d’autres secteurs culturels 

• L’ancrage dans le temps d’une culture de gestion de crise au sein des bibliothèques 



MERCI DE VOTRE ATTENTION !


