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Introduction :

Du 01/06/2018 au 13/07/2008, j’ai effectué un stage au sein de la Bpi.

Au cours de ce stage d’observation qui a duré six semaines, j'ai pu voir le
fonctionnement de la bibliotheque qui est en train d’évoluer et d’essayer de
nouveau systeme pour faciliter les recherches aux usagers afin d’aboutir
facilement aux informations et surtout les personnes qui ont en situation

d’handicap.

Plus largement, ce stage a été |'opportunité pour assister aux ateliers
numériques et de visiter d’autres bibliotheques sur Paris. L'objectif de cette
formation est d’obtenir I'expérience nécessaire pour développer mes
connaissances sur le futur des interfaces du catalogue et d’étre au courant des
nouvelles technologies adoptées par la Bpi car elle est en perpétuel changement,
et de pouvoir mettre en pratigue mes connaissances théoriques et
technologiques acquises durant la formation pour les appliquer en les adaptant

a la Bibliotheca Alexandrina.

Le stage a commencé comme ce qui suit :

1. Bien lire le Cahier des Clauses Techniques Particulieres (cctp) et des

documents qui discutent les systémes et leurs avenirs.

2. Assister aux points projets pour tester et discuter avec les développeurs de

la nouvelle interface.



3. Visites guidées dans des différentes bibliotheques et médiatheques sur
Paris.
4. assister aux ateliers de la Bpi en particulier numériques

5. assister aux conférences et symposium de différentes bibliothéques

6. faire du service public.



Développement :

Le stage commence
responsable du catalogue public par la présentation du portail et projet.
Tout le monde voit la méme page d’accueil soit de I'intérieur ou de I'extérieur

de la Bpi;

La page contient un modele de recherche vaste et un autre plus restreint.

La recherche peut étre faite a partir du momenty ol I'on a tapé trois lettres.
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En prévision de travaux de rénovation de la bibliothéque prévus en 2019, certaines collections seront inaccessibles
en juillet pour étre déplacées. Elles seront remises a disposition a partir du 1er aolt.
Détail du calendrier :

Du mercredi 4 au lundi 30 juillet :
Fermeture de I'Espace Histoire Géographie (niveau 3). Collections Histoire et Géographie inaccessibles

Du mercredi 11 au lundi 30 juillet :
Collections inaccessibles : Droit, Economie, Gestion, Médecine, Cuisine,
Travaux pratiques, Techniques et Informatique.

Mercredi 1er aoit :
Réouverture de I'espace fermé au niveau 3. Rétablissement de I'accés a toutes les collections déplacées.
Mise en place progressive de la signalétique.
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Quand il donne des suggestions, on peut changer I'index de recherche par
titre, auteur, sujet, theme,....etc.
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Apreés avoir faire la recherche, on peut garder la recherche pour le temps de la

session

Seulement dans * Mon panier’ ou pour longtemps sera dans ‘Mon compte’.
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L’autoformation :

C’est un service ol I'on peut apprendre aussi bien des langues étrangéres (250)
ou le code de la route de facon autonome.
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A quoi sert la ?? :

Quand on appuie sur la ? S’apparait une liste de bases interrogées qu’on peut
cocher ou choisir la recherche soit en tout soit en catalogue uniquement
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Dans le futur, I’habillage graphique du catalogue sera le méme du site web.
De méme la recherche avancée sera plus avancées qu’il y aura des listes
cochables pour faire une recherche plus précise.

La 2eme étape était la lecture du Cahier des Clauses Techniques Particulieres
(cctp) dans lequel est indiqué la nouvelle conception de la nouvelle interface et
qui discute de la conception et du développement de la nouvelle interface
graphique du catalogue public de la Bpi.

Tout d’abord, la loi francgaise exige I’égalité des droits de la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées donc, I'accessibilité des services en ligne
et de communication des collectivités territoriales, établissement publics.

C’est pour cela que la Bpi souhaite faire évoluer son site web et de son interface
du catalogue pour un aboutissement aux informations a la fois facile et
économisant le temps pour toutes les catégories d’utilisateurs.

Dés son ouverture en 1977, la Bpi en tant que bibliotheque encyclopédique et
d’actualité met a la disposition du public des collections de référence sur tous
supports. Elle est ouverte a tous gratuitement, sans formalité et ne fait pas de
prét que de la consultation sur place uniguement.

En ce qui concerne les collections de la Bpi sont acquises selon trois grands
principes : I'encyclopédisme, I'actualité et la formation tout au long de la vie.
Sur ses trois niveaux, la bibliotheque déploie des documents de tous types,
consultables sur place, en acces libre et gratuit.

Tous les sujets sont concernés, sur une grande variété de supports : livres,
revues, journaux, cartes, films, cd-audio musicaux, documents parlés, partitions,
didacticiels d’autoformation, ressources électroniques dont 110 bases de
données acquises a titre onéreux.

Les orientations documentaires, les principes d’acquisition et d’actualisation de
ses collections sont définis dans une charte documentaire.
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Selon les objectifs d’un bibliothécaire c’est :
1. la combinaison retenue entre lecteur d’écran et navigateur doit étre
définies
2. I'accessibilité des contenus diffusés sous forme numérique pour le canal
web et de garantir I'accés a I'information quel que soit l'utilisateur [en
pleine forme ou cas d’handicap] et Cette accessibilité a besoin d’une forte
technique basée sur des grandes principales :
a. Design universel (un seul site pour tous)
Reégles fonctionnels (structuration par région navigation)
Reégles graphiques (contraste, visualisation des liens)
Regles techniques (développement du code)
Regles éditoriales (rédaction des liens)

®oo0oC

Le Cahier des Clauses Techniques Particulieres constitue la mise en ceuvre de la
nouvelle interface graphique du Catalogue public de la Bibliotheque publique
d’information, décrit :

® Les objectifs du projet.

® Les fonctionnalités attendues.

® Les écrans et leur composition en blocs fonctionnels.
® Les exigences techniques attendues.

La démarche accessibilité est engagée des les premieres étapes de conception
du site, alors toutes les problématiques d’accessibilité numérique du nouveau
site du catalogue sont prises en compte de la part de la Bpi de la présentation
initiale d’ergonomie a la présentation du graphisme sur les maquettes, les
appréciations de l'accessibilité ergonomie, les contrastes de couleur, la
technologie utilisée.

A chaque développement, le titulaire procede a des tests pour s’assurer le
respect du RGAA (Le Référentiel général d'accessibilité pour les administrations,
en France) et la bonne restitution des contenus peuvent étre demandés pour
atteindre le niveau demandé.
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Les ateliers ou j’ai assisté :

L’atelier ‘Je découvre le Cloud’

C’est un atelier qui appartient au cycle: Ateliers numériques

Il aide a définir ce qu’est le Cloud, comprendre son fonctionnement et son utilité
: stockage, partage, acces et modification a partir de n’importe quel ordinateur,
téléphone ou tablette!

Il présente également les plateformes les plus utilisées : Google Drive, OneDrive,
Dropbox, Icloud.

LeNuage
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http://www.bpi.fr/agenda/ateliers-numeriques

Atelier du design accessibilite numerique :

C'est un atelier pratique organisé par le Ministere de la culture et de la
communication de I’évolution constante des technologies informatiques

il

Ce symposium était fait de présentations, d’échanges et d’ateliers. C'est aussi
I'occasion de faire le point, a travers I'assemblée générale annuelle.

Symposium koha :

45 = I

5 saint Denis
2018 . ‘

=
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Les différentes bibliothéques visitées :

La médiatheque de la Canopée :

La Médiatheque de la Canopée la fontaine est un lieu de rencontre, d’échange,
de formation et de loisirs avec des horaires en phase avec le rythme de vie des
Franciliens et a I’écoute des besoins des publics, elle propose plus de 37 500
ouvrages et documents adaptés aux golts et aux pratiques culturelles des
citadins.

Elle s’adresse aux habitants du quartier, et notamment aux familles, aux
salariés du quartier des Halles et aux usagers réguliers du Forum, en particulier
du centre Hip-Hop.

Jeunes et moins jeunes peuvent participer a des ateliers pour stimuler leur
créativité et s’initier aux nouvelles pratiques numérigues (DIY, impression 3D,
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découpe de vinyl...). La médiatheque dispose d’un espace dédié aux enfants
autour de collections spécialement constituées pour eux permettant la lecture
individuelle ou en famille. Son projet est également de rendre les collections et
les services accessibles aux personnes sourdes.

La Médiatheque de la Canopée la Fontaine propose 3 espaces pour accueillir son
public:

o L'espace « 3C»:

Cet espace convivialité-créativité-connecté st consacré aux animations,
aux ateliers, a I'accueil. Il offre un espace de convivialité ou I'on peut
consommer entre amis ou en famille une boisson chaude ou froide. Un
bar a manga vient compléter I'accueil dans cette premiere zone de la
bibliotheque. On peut y organiser des projections, débats et spectacles
vivants. Il concentre des pratiques culturelles multiples et multimodales
parfois éloignées de la vision « traditionnelle » d’'une bibliotheque.

o L'espace « Coté jardin »
Cet espace a une ambiance propice a la lecture dans le calme de la presse
ou des livres. L’essentiel des collections ainsi que de nombreuses places
assises confortables y sont accessibles. Le public a a sa disposition
I’essentiel des collections : périodiques, imprimés adultes (BD, fictions et
documentaires) et jeunesse (documentaires).

o L'espace « Espace imaginaire »
Cet espace pour les enfants rassemble I'essentiel des collections dédiées
a la jeunesse dans un cadre permettant la lecture individuelle ou en
famille. Il est possible d’y réaliser des projections, des accueils de classes,
des heures du conte. Certaines sont bilingues en langue des signes
francaise. Elles sont complétées par des actions hors-les-murs.

15


https://bibliotheques.paris.fr/poles-sourds.aspx
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La visite de la BNF :

C’est ma premiere visite de la BNF et donc une visite pleine de nouveautés et
qui m’a été tres profitable.

Les missions de la BnF sont
a. Collecter et enrichir les collections

Dépot légal : livres imprimés depuis 1537. Puis, extension du dépdt légal aux
autres types de documents :

- Estampes, cartes et plans : 1648

- Partitions musicales : 1793

- Photographies et phonogrammes : 1925

- Affiches : 1941

- Vidéogrammes et documents multimédias composites : 1975
- Multimédias, logiciels, bases de données : 1992

- Internet : 2006

Le plus vieux document conservé

Le papyrus égyptien Prisse (du nom de I'explorateur Prisse d’Avennes) en
écriture hiératique. Considéré comme le plus vieux livre du monde (- 2000 av.
JC). Parmi les trésors que Prisse rapporte d’Egypte en 1844 se trouve un rouleau
de papyrus de plus de sept metres de long datant d’environ 1800 avant J.-C.
Prisse suppose que ce dernier provient de la nécropole de Theébes et destine ce
manuscrit a la Bibliotheque nationale, plus précisément au Cabinet des
médailles, ou il arrive découpé en plusieurs morceaux collés sur des cartons, tel
qu’on peut le voir encore aujourd’hui. Le Papyrus Prisse est un livre de sagesse
sous forme de conseils d’un pére a son fils, appelé a lui succéder. Le Papyrus
Prisse est un rouleau de sept metres de long dans un excellent état de
conservation. Il est écrit en hiératique, version cursive et simplifiée de |'écriture
hiéroglyphique. Le texte est disposé en lignes, forme moderne a une époque ou
I’écriture cursive était encore souvent en colonnes.
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+ Acquisition (salles de lecture, ouvrages étrangers) ou dons.

Cataloguer (bibliographie de la France, catalogues BAM et catalogue général). A
un réle national car les autres bibliotheques « récuperent » les notices.

@)
@)

O

Conserver

Communiquer

Gallica créé en 1997 = Bibliothéque numérique.

Aider a la recherche documentaire :

Coopérer. Avec d’autres bibliotheques francaises et étrangeres.
Exemple site « bibliotheque d’Orient ».

Valoriser. Expositions, conférences, ateliers pour les scolaires...

Conclusion de cette visite :

Nombreuses polémiques a I'époque de la construction de la bibliothéque : site
peu relié aux transports, pas pratique pour la conservation des documents,
mangue de signalétique, conditions de travail du personnel.

Aujourd’hui : c’est une bibliothéque confortable pour les lecteurs mais reste un
batiment difficile a appréhender. Francois Mitterrand souhaitait construire la
premiere bibliotheque du XXleme siécle et il a construit la derniére grande
bibliotheque du XXeme siecle. Espaces cloisonnés, pas adaptés pour les
formations.
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Gaelle Le Tallec a parlé pour le Service Maintenance des collections Département
des services techniques du rapport d’activité globale de la Bpi .

Ce document, a visée interne, propose de compléter le rapport d’activité global
de la Bpi par une analyse approfondie des indicateurs utilisés.

Il fait aussi une analyse qualitative de I'activité du service, permettant de mettre
en perspective les évolutions constatées. Il entend enfin rendre visible I'activité
de réorientation des documents désherbés. Les objectifs du service pour 2016
sont largement atteints :

e Les prestations de reliure rendues respectent bien la qualité et les délais
attendus dans les nouveaux accords-cadres.

e Les projets de recotation et de valorisation ont été menés a bien.

e Le désherbage s’est effectué a un rythme soutenu en lien avec I'activité des
chargés de collection.

e De nombreux documents ont été réorientés, notamment vers des bénéficiaires
des établissements pénitentiaires. ® De nouvelles collegues ont été formées et
intégrées a I'équipe. ® La communication, en interne comme en externe, a été
améliorée
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Journée de I’AFNOR et CLUBS Unesco :

La transition bibliographique est un enjeu stratégique pour I'ensemble des
professionnels de linformation et de la documentation. La Transition
bibliographique est un programme national qui vise a faciliter I'acces des
catalogues de bibliotheques sur le web. Une exposition qui permet de maximiser
leur utilisation et de s’adapter aux nouvelles pratiques de recherche et de
navigation. Cet évenement est organisé par la commission de normalisation
AFNOR dédiée aux domaines de l'information et de la documentation. Une
commission désormais présidée par Stéphanie Roussel, actuellement cheffe du
bureau de I'archivage numérique, des normes et des référentiels au service
interministériel des Archives de France.

CLUBS Unesco

les clubs permettent la visibilité des valeurs défendues par I’'Organisation au sein
des communautés locales. A la lumiere du role grandissant de la société civile
dans les décisions touchant la vie publique, le mouvement des clubs peut jouer
un rble essentiel dans I’éducation des citoyens, et contribuer au dialogue entre
les cultures et les générations pour un développement durable, en coopération
avec les partenaires de la société civile.

La visite de l'institut du monde arabe

Avec une présentation de la rénovation de la Bibliotheque de I'IMA au niveau
des locaux et de la réunion des outils numériques en utilisant le SIGB Virtua et
le catalogage en format UNIMARC.

Pour aller voir la présentation, cliquer sur ce lien
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